REGULAMIN ZWIEDZANIA AKWARIUM GDYNSKIEGO MIR-PIB

DNI | GODZINY OTWARCIA, CZAS ZWIEDZANA

Akwarium Gdynskie jest czynne:

— 1 kwietnia — 31 maja w godz. 9.00 - 19.00

— 1 czerwca — 30 czerwca w godz. 9.00-20.00

— 1 lipca— 31 sierpnia w godz. 9.00-21.00

— 1 wrzesnia — 30 wrzesnia w godz. 9-19.00

— 1 pazdziernika — 31 marca w godz. 10-17.00

Akwarium Gdyniskie jest nieczynne:

— w poniedziatki - w okresie od 2 listopada do korica lutego,

— 1 stycznia (Nowy Rok),

— w pierwszy dzien Wielkanocy,

— 24-25 grudnia,

— 31 grudnia.

Kasy i wejscie do Akwarium Gdynskiego zamykane sg 30 minut przed zamknieciem obiektu.
Czas zwiedzania ekspozycji wynosi szacunkowo 70 minut.

W uzasadnionych przypadkach Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany termindw
dostepnosci ekspozycji, czasowego wytgczenia ze zwiedzania czesci wystawy oraz przerwania
realizacji Swiadczonych ustug.

BILETY WSTEPU

Ze wzgledéw bezpieczeristwa obowigzujg ograniczenia dotyczace liczby oséb jednoczesnie
przebywajacych na terenie ekspozycji Akwarium Gdynskiego - dopuszczalna maksymalna
liczba zwiedzajgcych wynosi 350 osdb.

Ekspozycje Akwarium Gdyrskiego mozna zwiedza¢ wytgcznie indywidualnie.

Na czas obowigzywania obostrzen, zwigzanych z zagrozeniem zakazenia koronawirusem,
zawieszona zostaje mozliwos¢ zwiedzania Akwarium Gdynskiego przez grupy zorganizowane.
Przez grupe zorganizowang rozumie sie grupe oséb wspdlnie uczestniczacg w wyjezdzie
zorganizowanym przez placéwki szkolno-wychowawcze, szkolno-opiekuncze, biura podrézy,
zaktady pracy, organizacje itp., stanowigcg dla ustugodawcy jeden podmiot.

Przed wejsciem na ekspozycje nalezy dokonac¢ zakupu biletu wstepu do Akwarium
Gdynskiego zgodnie z cennikiem optat za zwiedzanie. Aktualny cennik znajduje sie
na stronie internetowe;j: https://akwarium.gdynia.pl/bilety/.

Osoby indywidualne moga dokonac¢ zakupu online elektronicznego biletu wstepu
do Akwarium Gdynskiego za pomocg strony internetowej dostepnej
pod adresem: https://sklep.akwarium.gdynia.pl.

Zasady sprzedazy online elektronicznych biletéw wstepu do Akwarium Gdynskiego okresla
Regulamin znajdujacy sie na stronie: https://sklep.akwarium.gdynia.pl/regulamin.

Wstep na podstawie biletu ulgowego/znizkowego obejmuje:
— dzieci od 5 roku zycia,

uczniow oraz studentéw do 26 roku zycia,

emerytéw i rencistow

— osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia.
Do bezptatnego wstepu uprawnieni s3:

— dzieci do 5 roku zycia,
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— opiekunowie oséb niepetnosprawnych,
— pracownicy ogrodéw zoologicznych,
— przewodnicy PTTK,
— przodownicy PTTK,
Osoby uprawnione do bezptatnego wstepu przez zwiedzaniem zobowigzane sg do pobrania
w kasie Akwarium karty wstepu.
Weryfikacja prawa do ulgowego i bezptatnego wstepu nastepuje przed wejsciem
na ekspozycje.
Dokumentami potwierdzajgcymi uprawnienie do korzystania z ulgi w optacie lub zwolnienia
z optaty za wstep do Akwarium sg:
— wazna legitymacja uczniowska lub studencka,
— legitymacja emeryta, rencisty lub dowdd osobisty wraz z odcinkiem emerytury/renty,
— wazna legitymacja lub inny wazny dokument potwierdzajgcy orzeczenie
niepetnosprawnosci,
— legitymacja lub identyfikator pracownika ogrodu zoologicznego,
— legitymacja przewodnika lub przodownika PTTK,
— inne wazne dokumenty potwierdzajgce uprawnienia oséb wymienionych w pkt. 4 i 5.
Bilet/karte wstepu nalezy zachowa¢ do kontroli przez caty czas zwiedzania.
Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi.
PORZADEK ZWIEDZANIA
Podstawg wejscia na ekspozycje Akwarium Gdynskiego jest posiadanie waznego biletu
lub karty wstepu.
Akwarium Gdynskie nalezy zwiedzac¢ zgodnie z obowigzujgcym kierunkiem i porzadkiem
zwiedzania podawanym przez obstuge.
Po zakonczeniu zwiedzania nie ma mozliwosci powrotu na ekspozycje.
W celu zwiekszenia bezpieczenstwa zwiedzajgcych oraz pracownikéw Akwarium Gdynskiego
i minimalizacji ryzyka zakazenia koronawirusem wprowadzone zostaty nastepujace
obostrzenia:
A. ograniczenie liczby zwiedzajgcych jednoczesnie przebywajacych na terenie catej
ekspozycji Akwarium Gdynskiego do 350 osob;
B. wprowadzenie limitéw osdb jednoczesnie:
— korzystajacych z windy,
— korzystajacych z toalet,
— przebywajacych przy stanowisku kasowym.
C. zwiedzajgcy wchodzacy na ekspozycje majg obowigzek:
— dezynfekcji rgk przed bramka wejsciows,
— zastoniecia nosa i ust (z wytgczeniem dzieci do lat 4),
— przestrzegania okreslonych na tablicach informacyjnych limitéw osdb
mogacych  przebywa¢ jednoczesnie: przy stanowisku  kasowym,
W windzie i toaletach,
— stosowania sie do wyznaczonego linig dystansu przed stanowiskiem
kasowym;
D. wyfaczenie z uzytkowania szatni oraz szafek depozytowych,
E. zawieszenie dziatania wypozyczalni przewodnikéw elektronicznych eGuide.
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Zwiedzajgcym sale ekspozycyjne zabrania sie:
— wnoszenia oraz spozywania jedzenia oraz napojow,

wnoszenia alkoholu, $srodkéw psychoaktywnych i odurzajacych,

— palenia wyrobdw tytoniowych oraz papieroséw elektronicznych,

— wnoszenia wszelkiej broni, amunicji, przedmiotéw uznanych za potencjalnie
niebezpieczne oraz materiatéw toksycznych, tatwopalnych i wybuchowych.

— dotykania eksponatéw, gablot, szyb akwariowych oraz wkfadania rgk do otwartych
zbiornikéw ekspozycyjnych;

— pozostawiania na terenie ekspozycji wozkéw dzieciecych poza miejscem wyznaczonym
do tego celu, wskazanym przez obstuge,

— zaktécania porzadku, w tym hatasowania i uzywania hatasliwych urzadzen,

— wprowadzania i wnoszenia zwierzat z wyjatkiem psa przewodnika towarzyszacego
osobom do tego uprawnionym.

Zabrania sie wstepu na ekspozycje osobom bedacym pod wptywem alkoholu lub innych

srodkdw odurzajgcych lub zachowujgcym sie w  sposdb, ktéry moégtby zagrozié

bezpieczenstwu zwierzat, zaktéci¢ porzadek zwiedzania, a takze naruszy¢ ogdlnie przyjete

normy zachowania w miejscach publicznych.

Zabrania sie wstepu na ekspozycje osobom majacym objawy chorobowe Covid-19 lub u

ktorych stwierdzono zakazenie Covid-19, osobom odbywajgcym obowigzkows izolacje lub

kwarantanne, osobom zamieszkujgcym z osobami poddanymi obowigzkowej izolacji lub

kwarantannie, osobom majgcym w ciggu 10 dni kontakt z osobg podejrzang o zakazenie,

zachorowanie lub skierowana do izolacji.

Na terenie Akwarium Gdynskiego obowigzuje bezwzgledny zakaz:

— prowadzenia dziatalnosci handlowej, ustugowej i akwizycyjnej, za wyjatkiem ustug
Swiadczonych na podstawie uméw zawartych z MIR-PIB,

— fotografowania i filmowania w celach komercyjnych bez zgody Akwarium Gdynskiego,

— fotografowania z uzyciem lampy btyskowej w salach z zywymi zwierzetami oraz z uzyciem
statywu.

Dzieci w wieku do lat 13 powinny przebywaé w Akwarium Gdynskim pod opieka osdb

dorostych.

W razie zajscia nieprzewidzianych utrudnien w zwiedzaniu, komunikacji lub pojawienia sie

okolicznosci zagrazajacych zdrowiu lub Zyciu osdéb obowigzuje zasada bezwzglednego

podporzadkowania sie dyspozycjom wydawanym przez obstuge Akwarium Gdynskiego

lub przedstawicieli innych stuzb, takich jak Policja lub Straz Pozarna.

Regulamin jest dostepny na stronie Akwarium Gdynskiego:

https://akwarium.gdynia.pl/regulamin-zwiedzania/oraz w kasach Akwarium.

SANKCIE

Akwarium Gdynskie zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia lub wyproszenia poza teren

Akwarium osdb nieprzestrzegajgcych postanowien Regulaminu.

Zwiedzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za wyrzadzone szkody, a w przypadku dzieci
odpowiedzialnos¢ ponoszg ich opiekunowie.

Obstuga Akwarium Gdynskiego nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci pozostawione
bez opieki.

Akwarium Gdynskie nie odpowiada za wypadki i szkody wynikte z nieprzestrzegania
Regulaminu.


https://akwarium.gdynia.pl/regulamin-zwiedzania/

POZOSTALE UREGULOWANIA

Teren Akwarium Gdynskiego jest chroniony oraz monitorowany.

Whioski i skargi mozna sktada¢ w formie pisemnej, przesytajagc je na adres: Akwarium
Gdynskie, Aleja Jana Pawta Il 1, 81-345 Gdynia lub drogg mailowa: akwarium@mir.gdynia.pl.
Zakupienie biletu wstepu, pobranie karty wstepu do Akwarium Gdynskiego lub uczestnictwo
w dziataniach programowych oferowanych przez Akwarium s jednoznaczne
z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.07.2020.



